
マイネットプラスにログインし、
「スマイルポイント2019引換え」
をタップ（クリック）

ＳＴＥＰ１ マイネットプラスからポイント引換が完了しているか確認する

※マイネットプラスからお引換えした方のみ、
確認できます。



ＳＴＥＰ２ マイネットプラスからポイント引換が完了しているか確認する

引換申請した商品の「このコースを
選択」をタップ（クリック）



ＳＴＥＰ３ マイネットプラスからポイント引換が完了しているか確認する

ＳＴＥＰ２の次に表示された画面下
部より、「このコースを選択」を
タップ（クリック）



ＳＴＥＰ４ マイネットプラスからポイント引換が完了しているか確認する

左の画面が表示された方は引換申請済み
となります。
※完了メールが届かなくても、左の画面が表示
された方は引換完了となります。
※左の画面が表示されない方は完了画面が表示される
まで、そのままお手続きをおすすめください。

※申込完了メールは最初に申請された際に一度
だけお送りします。

＜完了メールが届かなかった方＞
・迷惑メールフォルダをご確認ください
完了メールが迷惑メールフォルダに振り分け
られている場合があります。

・メールアドレスが相違していないかご確認ください。
「オンラインサービストップ＞ご登録内容変更」
よりご確認できます。

・ Gmailを使用されている方
Gmailで受信する場合、数時間遅れてメールが届く
場合があります。

・受信側メールサーバの問題により、受信できてい
ない。

・当社から正常にメールが送信されていても、メー
ルを受信する側のサーバの問題により正しく受信
されない場合があります。スパムメールフィルタ
機能などによりメールが排除されていないかご確
認ください。
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